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1. CEL PROCEDURY

1.1 Celem procedury jest okreslenie warunkéw skutecznej ochrony matoletnich przed réznymi formami

przemocy.

2.

ZAKRES STOSOWANIA PROCEDURY

2.1. Procedura okresla zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim, a personelem

Szpitala oraz procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

3.

ROZDZIELNIK/ADRESACI

3.1 Obowigzujaca kopia w wersji zupetnej oraz skréconej — przeznaczonej dla matoletnich, znajduje sie

na stronie internetowej Szpitala oraz przy rejestracji, na tablicy informacyjnej zlokalizowanej na
Oddziale Wielospecjalistycznym, a takze przy rejestracji w budynku Kliniki Okulistyczne;.

3.2 Obowigzujaca kopia znajduje sie w systemie informatycznym Szpitala.
3.3 Procedura dotyczy wszystkich pracownikéw Szpitala, a w szczegdlnosci:

— Pracownikéw Dziatu Kadr (w zakresie zatrudniania nowego pracownika)
— Lekarzy

— Technikdéw radiologicznych

— Pielegniarek

— Koordynatorow Hospitalizacji

— Opiekunéw Pacjenta

— Higienistek Stomatologicznych

— Rejestratorek Medycznych

4. DEFINICIE

— Osoba matoletnia — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia;

— Opiekun osoby matoletniej - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci rodzic lub
opiekun prawny / rodzic zastepczy;

— Pracownik — osoba, ktéra podejmuje wspétprace ze Szpitalem, bez wzgledu na forme zatrudnienia,
dotyczy takze umoéw cywilno-prawnych;

— Krzywda dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego przez jakgkolwiek osobe, w
tym pracownika Szpitala lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

5. ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI:

5.1 Pracownik Dziatu Kadr odpowiada za:

» Weryfikacje osoby ubiegajacej sie o zatrudnienie lub przed dopuszczeniem do jakiejkolwiek
dziatalnosci zwigzanej z leczeniem dziecka, swiadczeniem porad psychologicznych oraz opieka nad
dzieckiem, w Rejestrze Sprawcdow Przestepstw na Tle Seksualnym. Potwierdzenie tego faktu w
formie wydruku musi zostaé dotgczone do akt osobowych pracownika.

» Wymaganie od osoby nowo zatrudnianej, z ktérg ma by¢ zawarta umowa zwigzana z leczeniem
matoletnich, $wiadczeniem porad psychologicznych oraz opiekg nad dzieckiem, dostarczenia
zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego ,w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i
XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii.

W przypadku zatrudniania osoby posiadajacej obywatelstwo inne niz polskie wymagane jest
przedstawienie informacji z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celdow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

Jezeli prawo panstwa nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalnosci zawodowe;j lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, przedktada sie informacje z rejestru karnego
tego panstwa.

Niniejszy dokument jest wtasnosciq Szpitala Swietego Wojciecha w Poznaniu
i bez zgody kierownictwa nie moze by¢ kopiowany i rozpowszechniany.
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» Wymaganie od osoby nowo zatrudnianej, z ktérg ma by¢ zawarta umowa zwigzana z leczeniem

matoletnich, swiadczeniem porad psychologicznych oraz opieka nad dzieckiem oswiadczenia o
panstwie / panstwach, w ktérych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita
Polska i panstwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedtozenie informacji z rejestréw karnych
tych panstw uzyskiwanej do celdw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z
kontaktami z dzie¢mi.

Jezeli prawo panstwa nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, przedktada sie informacje z rejestru karnego tego
panstwa.

W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego majg by¢ przedtozone powyzsze informacje nie
przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego, osoba nowo
zatrudniana sktada pracodawcy oswiadczenie o tym fakcie wraz z informacjg, ze nie byta
prawomochie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom
okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie
do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych lub z
opiekg nad matoletnimi.

Oswiadczenia, sktadane s3 pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego

oswiadczenia.

5.2 Co najmniej raz na dwa lata osoba do tego wyznaczona przez Dyrekcje Szpitala dokonuje oceny
standarddéw, w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami.

Whioski z przeprowadzonej weryfikacji nalezy pisemnie udokumentowad w tabeli zamieszczonej
pod niniejszg procedura.

6. OPIS SPOSOBU POSTEPOWANIA:

6.1 Kazdy zatrudniony pracownik Szpitala oraz osoba nowo zatrudniana bedgaca zwigzana z dziatalnoscig
opieki nad osobg maftoletnig lub jej leczeniem zostata zweryfikowana w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym. Zasady postepowania zostaty okreslone w punkcie 5.1 niniejszej
procedury.

6.2 Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem Szpitala oraz zachowania
niedozwolone wobec matoletnich:

>

>

>

Gtéwna zasada podejmowanych czynnosci zwigzanych z opieka i leczeniem oséb matoletnich jest
dziatanie dla dobra dziecka, w trosce o jego bezpieczenstwo;

Dziecko nalezy traktowa z empatia, szacunkiem z zachowaniem jego godnosci, potrzeb oraz
intymnosci;

Dziecku nalezy udziela¢ odpowiedzi adekwatnych do jego wieku oraz sytuacji, w ktorej sie znajduje
(realizowane procedury medyczne), z uwzglednieniem poziomu rozwoju dziecka (np. osoba z
niepetnosprawnoscig intelektualng);

Dziecka nie nalezy lekcewazy¢, zawstydzaé, upokarzaé, obrazaé, ani na nie krzycze¢;

Nie nalezy ujawniaé informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w
tym wobec innych dzieci;

Jezeli pojawi sie koniecznos$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci nalezy pozostawi¢ drzwi do

Niniejszy dokument jest wtasnosciq Szpitala Swietego Wojciecha w Poznaniu
i bez zgody kierownictwa nie moze by¢ kopiowany i rozpowszechniany.
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gabinetu uchylone (nalezy zadba¢ o to, aby pozosta¢ w zasiegu wzroku opiekuna prawnego, badz
innego pracownika Szpitala). Mozna takze poprosi¢ o obecnosc przy rozmowie innego pracownika
Szpitala (np. pielegniarke lub Opiekuna pacjenta / Koordynatora hospitalizacji);

Nie wolno zachowywad sie w stosunku do oséb matoletnich w sposéb niestosowny (uzywanie m.
in.: wulgarnych stow, gestow, zartéw, obrazliwych uwag);

Nalezy zapewni¢ dziecko, ze w przypadku, gdy poczuje sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji,
odnosnie konkretnego zachowania, stdw moze zgtosi¢ zaistniatg sytuacje pracownikowi Szpitala i
moze oczekiwac odpowiedniej reakcji / pomocy.

6.3 Zasady podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o

>

>

>

krzywdzeniu matoletniego:

W Szpitalu funkcjonuje procedura P12-5 Procedura reagowania w przypadku podejrzenia
popetnienia przestepstwa;

W przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek:

- udzieli¢ niezbednej pomocy w stanach zagrozenia zycia i zdrowia;

- zadbac o bezpieczenstwo dziecka i odseparowac od osoby podejrzewanej o krzywdzenie;

- zawiadomi¢ przetozonego;

- zawiadomi¢ opiekuna osoby mafoletniej

Po zawiadomieniu przetozonego o podejrzeniu krzywdzenia osoby matoletniej, zgodnie z
postepowaniem opisanym w Procedurze P12-5 nalezy podjgé decyzje o koniecznosci
zawiadomienia policji (nr 112) / prokuratury (61 885 20 00) / sgdu rodzinnego (61 647 36 80).

W momencie wystgpienia podejrzenia krzywdzenia matoletniego czynnosci podejmowane i
realizowane wobec dziecka przeprowadza sie w obecnosci rodzica / opiekuna prawnego.
Wyjatkiem jest uzasadnione podejrzenie, ze rodzic / opiekun prawny jest sprawcg krzywdzenia
matoletniego.

Postepowanie na wypadek krzywdzenia dziecka lub uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia
dziecka nie moze naruszac jego godnosci, wolnosci oraz nie moze powodowac szkody na jego
zdrowiu psychicznym i fizycznym.

Informacje o podjetej interwencji umieszcza sie w dokumentacji medycznej dziecka;

Dyrekcja Szpitala w porozumieniu z lekarzem / pielegniarkg / obecng w sytuacji interwencji
okreslonej powyzej, w zakresie podejrzenia wystgpienia przemocy w rodzinie w stosunku do
matoletniego podejmuje decyzje o wszczeciu procedury ,Niebieskiej Karty” poprzez wypetnienie
Zatgcznika 1 do Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r.

W Szpitalu prowadzony jest Rejestr zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.

6.4 Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet:

>

>

Na terenie Szpitala dostepny bezprzewodowy dostep do Internetu. Dostep do Internetu odbywa
sie na podstawie udostepnionego hasta.

W przypadku oséb matoletnich korzystanie z Internetu odbywa sie na urzadzeniach
udostepnionych przez rodzica / opiekuna prawnego dziecka.

W przypadku wystgpienia podejrzenia krzywdzenia dziecka z wykorzystaniem Internetu, nalezy
postepowac zgodnie z zasadami opisanymi w punkcie 6.3.

Utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie) na terenie placéwki i jego
upubliczniane jest dopuszczalne za zgoda rodzica/opiekuna prawnego dziecka i udokumentowane
historii choroby dziecka.

6.5 Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i
udzielenie mu wsparcia;

>

Zgodnie z procedurg P12-5 pracownik Szpitala w momencie uzasadnionego podejrzenia

Niniejszy dokument jest wtasnosciq Szpitala Swietego Wojciecha w Poznaniu
i bez zgody kierownictwa nie moze by¢ kopiowany i rozpowszechniany.
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wystagpienia przestepstwa powiadamia Dyrektora ds. Lecznictwa / Dyrektora Zarzgdzajgcego.
» Decyzje o podjeciu dalszych krokéw podejmuje Dyrekcja Szpitala.
6.6 Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi obowigzujg wszystkich pracownikéw Szpitala
niezaleznie od formy zatrudnienia. Znajomosé procedury i zaakceptowanie okreslonych w niej
zasad potwierdzone sg podpisaniem u przetozonego dokumentu D-27.

7 DOKUMENTY WYPEENIANE W RAMACH STOSOWANIA PROCEDURY

Tytut dokumentu Oznaczenie

Zatgcznik nr 1 z Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. Z-P12-8-1
Rejestr zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego Z-P12-8-2
Oswiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego Z-P12-8-3

8. AKTY PRAWNE, PISMIENNICTWO, REGULACJE
8.1 Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich;

8.2 Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych
innych ustaw;

8.3 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury , Niebieskie Karty”
oraz wzorow formularzy ,Niebieska Karta”;

9 ZMIANY W DOKUMENCIE

Data zmiany | Opis zmiany Strona, punkt, nr zatacznika

Opracowat Sprawdzit Zatwierdzit

Weryfikacja / aktualizacja Procedury

Data weryfikacji Dane osoby przeprowadzajacej Uwagi
procedury weryfikacje procedury

Niniejszy dokument jest wtasnosciq Szpitala Swietego Wojciecha w Poznaniu
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