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1. CELINSTRUKCII
1.1 Celem instrukcji jest zapewnienie bezpieczenstwa osoby matoletniej przebywajacej na terenie
Szpitala.

2. ZAKRES STOSOWANIA PROCEDURY
2.1 Procedura obejmuje dziatania zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa osoby matoletniej
przebywajacej na terenie Szpitala.

3. ROZDZIELNIK/ADRESACI

3.1 Obowigzujgca kopia znajduje sie przy rejestracji, na tablicy informacyjnej zlokalizowanej na Oddziale
Wielospecjalistycznym, a takze przy rejestracji w budynku Kliniki Okulistyczne;j.

3.2 Obowigzujaca kopia znajduje sie w systemie informatycznym Szpitala.

3.3 Procedura dotyczy wszystkich pracownikéw Szpitala oraz matoletnich pacjentéw.

4. DEFINICIE

Osoba matoletnia — kazda osoba do ukoriczenia 18 roku zycia;

Opiekun osoby matoletniej - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdInosci rodzic lub
opiekun prawny / rodzic zastepczy;

Pracownik — osoba, ktéra podejmuje wspotprace ze Szpitalem, bez wzgledu na forme zatrudnienia,
dotyczy takze umoéw cywilno-prawnych;

Krzywda dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego przez jakgkolwiek osobe, w tym
pracownika Szpitala lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie;

5. ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI:

5.1 Kazdy pracownik, ktéremu osoba matoletnia zgtosi popetnienie czynu zabronionego / karalnego ma
obowigzek postepowaé wedtug procedury P12-5 — Procedura reagowania w przypadku podejrzenia
popetnienia przestepstwa i P12-8 - Standardy Ochrony Matoletnich.

6. OPIS SPOSOBU POSTEPOWANIA:
6.1 Szpital zatrudnia wykwalifikowang kadre — lekarzy, pielegniarek, technikéw oraz innych specjalistéw

gotowych do pomocy pacjentom.
6.2 Personel doktada wszelkich staran, aby czas pobytu w Szpitalu byt maksymalnie krétki, dbajac
jednoczesnie o to, bys szybko wrdcit/a do zdrowia.
6.3 Masz prawo zadawac pytania (np. jak ma na imie lekarz lub pielegniarka; na czym bedzie polegato
badanie). Postaramy sie udzieli¢ odpowiedzi w zrozumiaty dla Ciebie sposéb.
6.4 Zostaniesz poinformowany/a o tym, ze zabieg / badanie moze by¢ nieprzyjemne lub bolesne.
6.5 W sytuacji, gdy bedziesz miat/a mozliwo$¢ wyboru zapytamy jakie jest Twoje zdanie, jednocze$nie
doktadnie ttumaczac kazdg mozliwg opcje.
6.6 Jezeli wydarzy sie sytuacja, ktéra Cie zaniepokoi, badZ poczujesz sie niekomfortowo Ilub
niebezpiecznie popros o pomoc pracownika Szpitala (np. lekarza, pielegniarke). Postaramy sie rozwigzac
problem, tak abys$ poczut/a sie bezpiecznie.
6.7 Z uwagg wystuchamy Twoich opinii na temat naszego zachowania w stosunku do Ciebie.
6.8 Personel Szpitala jest zobowigzany do przestrzegania Twoich praw, szczegélnie do informacji,
poszanowania godnosci oraz poszanowania Twojej intymnosci.
6.9 W razie potrzeby mozesz takze skorzysta¢ z pomocy dzwonigc pod nr:

112 — numer alarmowy

©800 12 12 12 - telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka

116111 — telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy
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7. DOKUMENTY WYPELNIANE W RAMACH STOSOWANIA PROCEDURY

Tytut dokumentu

Oznaczenie

8. AKTY PRAWNE, PISMIENNICTWO, REGULACIJE

8.1 Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niektorych
innych ustaw;

9. ZMIANY W DOKUMENCIE

Data zmiany

Opis zmiany

Strona, punkt, nr zatgcznika

Opracowat

Sprawdzit

Zatwierdzit
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